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在癌症這場殘酷的戰爭中，患者是戰士，照顧者

則是他們不可或缺的堅強後盾和溫暖的避風港。照顧

者的支持和陪伴，讓他們在最黑暗的時刻依然能夠感

受到希望和力量。根據美國癌症協會的數據，照顧者

提供的支持不僅包括身體上的幫助例如照顧飲食及日

常需要，情感上的支持對於患者的康復也至關重要。

九龍城浸信會關顧部幹事伍燕紅姑娘，現於該教會輔

導組和晴心組（ 癌關團契 ）服侍，並有臨床牧養關

懷（ CPE ）資歷，今次透過這篇文章，向讀者提供

一些實用的建議，幫助照顧者更好地應對挑戰。

伍燕紅姑娘回想起當日正在澳洲留學，爸爸致電

告知其末期癌病確診的噩耗。「 我立時腳軟至跪在地

下放聲痛哭很久，我感到愕然並懷疑病情是否真實，

心想報告有看錯嗎？不如再找一個醫生諮詢？其實和

患者聽到確診的消息的心情也差不遠。」當時伍姑娘

的移民申請的程序已到尾聲，但是反覆思量後：「 能

夠陪伴及出席在爸爸最低落及最艱難的日子是我所看

重的，決定放棄申請移民，回香港陪伴爸爸一起面對

病情。」

若果有一天你的親友告訴你患癌的消息，面

對患者，你或許也感受到焦慮，你不必急着回應甚

麼話，容許時間消化情緒，因為焦慮影響你不能思

考和分析，如果說了一些不必要的話可能會傷害對

方。你也或許突然在身體或心情上變得軟弱，不妨

找個安全及安靜的地方先消化一下情緒，甚至靜止

一至兩日更好。

伍姑娘見證說：「 其實當時我還是初信受浸，也

有人質疑我所相信的上帝。追憶之際，我實在感恩上

帝讓我先信主才經歷爸爸患病，當時教會中有多人代

禱支持，讓我在困苦和徬徨之中加力，能夠陪伴爸爸

走餘下的半年，及時表達愛，心中陪添安慰。」

面對癌症治療過程中的不確定性，照顧者可能會感到焦慮和無助。綜合與伍姑娘的訪談，整理出以下要點：
抗癌路上抗癌路上
最堅強後盾：最堅強後盾：
成為他們的戰鬥夥伴成為他們的戰鬥夥伴
漫長治療中，照顧患者是一項艱鉅的任務

照顧者的心理健康指南

心理調適

日常的相處

坦誠分享自己的恐懼
承認自己的恐懼和擔憂，接納自己

並適當地說出來，可更清楚地理解彼此的

處境，讓大家更好地整理情緒。如果失去

對方，面對未來生活的變數是甚麼感受？

你害怕的困難是甚麼？表達內心的感受是

一種生命的交流，也能有助於減輕壓力。

主動靜默的溝通力量
在與癌症患者溝通時，你

不必介意沉默及無言以對，主

動靜默意味着在對話中給予患

者足夠的空間和時間來表達自

己的感受，而非急於給予回應

或解決問題。這種方法可以幫

助患者感受到被理解和尊重，

從而建立更深的信任。

盡量維持積極的思想及互動
可以和患者多提好的方面，例如

進行治療有好轉的盼望，日後可以與

子女相處更多日子。避免否定其情緒

及痛苦，不互相批評及爭論，也不要

過分討論及想像最壞情況。

在悲傷時的陪伴
當患者經歷悲傷及身體痛楚

時，你的陪伴是無價的。簡單如

握手、搭膊頭、按摩前臂手心、

保持安靜和聽音樂等，可以對患

者的心理健康產生積極影響。這

種陪伴不需要太多的言語，只需

讓患者知道你在身邊，與對方同

行及感受彼此的傷痛。

伍燕紅姑娘
九龍城浸信會關顧部幹事
香港專業輔導協會
(HKPCA) 認證心理輔導員

「 約伯的三個朋友提幔人以利法、書亞人比勒達、拿瑪人瑣法，聽說有這
一切的災禍臨到他身上，各人就從本處約會同來，為他悲傷，安慰他。」

� 《 約伯記 》2章11節
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1.每天優先考慮自我照顧：
在照顧家人時，也需要好好照顧自己，不廢寢忘

餐地照顧。有些時候患者病情反覆，毫無預計下經常

出入醫院，不免加劇憂慮及繁忙的照顧。醫院其實有

24小時專業看護及醫生的照顧，如情況容許，不妨抽

出空檔進行小休息，比如去喝個咖啡、做按摩，提升

照顧的戰鬥力。鼓勵與患者預先溝通安排，做好長期

抗戰的準備，才不容易身心消耗。

2.注意壓力的警號： 
例如：長時間疲倦、失眠、頭痛、身體不適、力

不從心等，請讓自己停下來休息。請有空的親友來幫

忙，好讓你能出外走走，就算短短的半小時也好，暫

時抽離照顧情境。持續面對患者，照顧者的身心難免

也會受到影響，有時轉換一下心境，才有力氣再去繼

續照顧他人。

作為照顧者，面對患者受苦，病情反覆，以及日常

照顧及出入醫院等，或許也是從沒經歷過的辛苦。伍姑

娘認為，以患者優先是正確的，但同時懂得照顧自己也

是重要的。要知道自己是病者在抗癌爭戰上的夥伴，一

起走更遠的路。

伍姑娘提醒，與患病家人及朋友相處， 傾談病

患非唯一話題，可以更多分享其他生活的部分，例

如見面或用手機向對方分享生活點滴、放鬆音樂或

對方喜愛的流行曲。傾談時，有時病人分享自己身

體有不同情況，可能令關懷者不知如何應對回答。

可以同理病人的感受，不批判對方，與病人一起感

到擔憂能拉近彼此的距離，讓患者不至於感到孤

單。別只心急於解決問題，因為事實上，很多方面

亦未必有解決方法；願意在患者的艱難時刻出席，

已印證了緊密之情。

照顧者的自我照顧策略

3.控制您能控制的：
專注於你能控制的照顧方面，建立日常例行，

組織重要文件，並保持緊急聯絡人的清單。照顧者有

時可能無法滿足患者的所有需求，這可能會導致壓力

和內疚感。重要的是要量力而為及學習設定合理的界

線，避免落入完美主義的陷阱。如果感到情緒困擾嚴

重，請不要猶豫尋求專業的心理輔導。

4.建立支持網絡：
一個人的力量始終有限，當你感覺累了，不要強

迫自己獨力承擔。大部分人都不好意思開口尋求協助

及麻煩他人，然而不妨請兄弟姊妹或親友分擔責任，

家屬間彼此協助，會形成更大的抗癌團隊，同心一致

為患病親友打氣。同時，過來人比任何人更明白你的

感受和需要，不妨敞開心扉，加入支持小組與其他照

顧者分享苦與樂，互相支持，交流實質建議。

關懷癌症患者的技巧

人生熱線輔導員很樂意聆聽並分擔你的壓力，
提供情緒支援。

請致電8100-8012
參考資料:香港癌症基金會

 � 癌症治療的副作用或者會讓病人消瘦，使皮膚變得脆弱、敏感。可準備

合適尺寸、透氣、柔軟、寬鬆的衣物， 讓他們穿着舒服自信

 � 少食多餐， 避免高溫或冰冷的食物，在家中準備一些較易於吞嚥的食

物，例如小米粥。也可考慮使用攪拌機，將食物製成泥狀

 � 補充水分很重要。可以在家中多處放置水瓶，提醒並方便病人隨時飲用

 � 把診斷、治療、與醫生會面的日期、時間及地點清楚寫在日程表上

 � 將患者每天的常用物品放當眼處

     （ 醫院的預約紙、藥物、常用聯絡電話等 ）

 � 準備萬一需緊急入院時的「 走佬袋 」，讓你保持臨危不亂

起居照顧小貼士

「 先處理情緒，再處理問題 」準則

壓迫感的安慰
  對比別人，你的狀況已經很好了

  看不出來你很痛啊? 你面色很好

  你只要多做運動，吃營養一些就會好轉

  你振作點！開心一點吧! 

  你不要想太多了

感同身受的對話

  你想講嗎？

  聽到你這樣說，我感到很難過

  我不懂說甚麼，但我真的關心你

 � 我想告訴你，看著你撐過那麼多難關，
你很勇敢堅強！

  有甚麼能夠幫你嗎？

  需要我陪的話，可以找我

「 朋友乃時常親愛，弟兄為患難而生。」
� 《 箴言 》2章11節
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1.當你知道患病的消息，反應如何？

2.你覺得最難忍受是甚麼？

3.照顧者做甚麼最能幫助你？

病者訪問：

患者及照顧者

真實心聲

陳大為 (肺癌3期)

1.�當時晴天霹靂，手足無措，不知如何面對。心

想我是基層人士，沒有保險如何醫？生命還剩多

長？滿腦子負面想法，完全打亂了自己同家庭的

人生計劃， 心情十分忐忑。

2.�心情方面最難受，自問平時很注重健康和運動，

為何發生自己身上？另因沒有金錢讓我去私家醫

生治療，政府專科排期很慢，到底有沒有命去

等? 很無奈！怨天尤人。

3.�照顧者對病人好重要，懂照顧之餘又要作心理輔

導。例如照顧者會說醫學昌明，分享不同的治療

方案/病人分享， 令我獲得安慰。有很多癌症慈

善機構也提供不少抗癌知識，增加生存信心。陪

診也很重要，不讓病人單獨去面對，共同去克服

抗癌之路。知道照顧者也很辛苦，需要調整自己

的心態，面對挑戰。

鄧小姐(乳腺癌)
1.�我心裏同自己說：「 終於輪到我

了。」然後，問自己做不做治療?

2.�化療最難受！左右腳的拇指頭感到

逐秒被釘打的痛楚，並在腳指甲底

出現瘀血。

3.我沒有得到照顧者的幫助。

梁小姐(照顧腸癌爸爸及肺癌媽媽)

1.十分震驚不知所措，然後就是很擔心。

2.�以耐性諒解對方吧。因父母的身體機能下

降，要注意雙親的自尊心，不讓他們感到不

如從前，殘缺不足， 好像有快去世的感覺。

因爸爸用藥後常常肚瀉，令他長駐家中唯一

的洗手間，我也需要包容和忍讓。

3.�先認清自己的不足，每日留給自己有喘息的

空間，有私人時間，維持朋友社交，安排自

己喜歡的活動如看小說和視頻等，讓自己心

理健康。與人分享和求代禱也幫助我減輕壓

力。

Wayee (妹妹為患者)
1.��不開心同擔心一定有啊! 要同心同行，
求助求醫。 

2.�詢問身邊有相同病經驗的人，同時向公
立醫院及私家醫生求診，病人自選落實
醫療機構/醫生。不計較路遠，決心跟
醫生治療方案勇往直前。告訴妹妹我可
以隨傳隨到，有我在，不用怕!

3.�可以短暫與妹妹分離，給空間自處，做
各自開心的事，盡情吃喝玩樂，放鬆休
息！

一位牧者 (照顧乳癌妻子)

1.�驚訝患病臨到自己親人！但深信萬

事互相效力，有機會分享生命活着

的使命！

2.�自己能夠做到的就是陪同和鼓勵！ 

明白照顧病患者確實不容易，自己

也必需堅強才能有力扶持對方！諒

解及體會對方的情緒乃是愛的最大

動力！

3.�面對吃力不討好的反應，乃自我形

像的肯定，例如：對方沒胃口不代

表我煮得不好食。最後自己能吃完

處理也不浪費。

1.當你知道親友患病的消息，反應如何？

2.你認為做甚麼能幫助對方？

3.�照顧病者的工作很可能吃力不討好， 

你如何減輕壓力？

照顧者訪問：


