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2024年大事回顧、2025年事工展望

2024年度人生熱線輔導服務回顧

自2024年3月起，《 人生

熱線 》開設了面談輔導服務，

希望幫助香港眾教會的輔導服務

需要和轉介服務。輔導服務包括：

婚姻家庭關係、情緒健康、信

仰或工作上的疑問/困難、

婚前輔導等。

因應大眾對節目的內容回應

及感受分享，在地球大神秘節目

後增設三小時熱線輔導時段。在

27/4 - 31/12/2024期間，來電

熱線求助者達266人，決志

信主: 15人。 

線上一分鐘，線下十年功。

在過去一年，人生熱線提供兩次

輔導培訓課程給所有義工們。我們

重視熱線輔導的質素，義工們在每次

接聽完所有個案後，我們均以專業

輔導角度討論分析，以不斷提升

及加強每個義工在電話輔導

服務上的技巧能力。

面談輔導服務

《 地球大神秘 》節目後的
熱線輔導服務

熱線輔導義工培訓

求助者為基督徒佔比例

求助者致電原因及佔比例

超過60多人報名參加一連三天的熱

線輔導訓練課程。除了有《 人生熱線 》

首席輔導員沈謝愛珍師母教導熱線溝通

輔導技巧外，也榮幸能夠邀請到兩位專

家：廖廣申醫生來教授精神健康教育，

及黃葉仲萍博士教授婚姻與家庭關

係，課堂反應熱烈，學員獲益

良多。

熱線義工招募及輔導訓練班
(5-7/12/2024)

於2024年度，人生熱

線共收到27,883次的來電

求助，幫助求助者次數達

2,050次，帶領決志信主

人數: 34人。

人生熱線電話輔導服務
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近年來輔導需求顯著增加，尤其是在家庭關係方面。自

從《 破�地獄 》這一套電影播出後，《 人生熱線 》隨即收

到好幾個輔導個案, 家庭成員之間的關係直接影響到每個人

的心理狀態。

當中一位姊妹，說她看完了這套戲之後，她亦需要

「 破地獄 」，馬上預約我。她感觸說人不要等死後才破地

獄，人活着的時候，更需要把握時間和機會與家人、親友

和她所愛的人，破除過去的傷害、嫌隙和仇恨，重新建立

和好相愛的關係。這位姊妹意識到要面對她心中的種種

地獄和捆綁，而聯繫我去尋求方法。

我們的原生家庭，應該是營造我們對愛、信任和自我

價值的地方。若從出生到長大的過程中，我們的人生沒有被

建立，反而是被傷害和忽視，這些痛苦的經歷和磨難，慢慢便

成為我們心中的地獄，無法破除。《 人生熱線 》輔導服務願意協

助你靠着耶穌基督的大能，走出黑暗，脫離地獄的捆綁和痛苦，

重獲自由喜樂的人生。

2025事工計劃預告

午餐會將定期在瓊林新址舉

行，並特別為瓊林83和附近的上

班族而設，題目包括精神健康和個

人價值認識等，歡迎基督徒及非信徒

參與，亦可藉此認識人生熱線面談

輔導服務、各項工作坊/活動、中

華聖經文物館、耶穌館和地

球大神秘展館等。

職場午餐講座 
人生熱線主管沈師母見證故事

提供個人性格、恩賜、才

幹和潛能測試，為個別人士設

計成長計劃、目標和課程。並

提供成長導師同行完成計劃 

(Personal Growth Coaching 

Program)。

《 希望之門 - 個人成長 》
會員計劃 


